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1. Apresentagao Geral

O Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgdo da CCAMTYV (doravante designado por
PPRC), é um plano de atividades de conformidade regulatéria aplicado a prevengao de
atos ou praticas ilicitas no &mbito da corrupgao e de outras infracdes designadas como
«infracbes conexas, descritas detalhadamente no Anexo - Lista de Infragbes e
Conceitos Fundamentais, que, (i) por um lado, faz parte integrante do Programa de
Cumprimento Normativo da CCAMTYV e, (ii) por outro lado, demonstra o cumprimento
das obrigagcbes de planeamento estabelecidas no regime juridico aplicavel
relativamente ao Regime Geral da Prevencao da Corrupcao (doravante designado por
RGPC).

2. Ambito e Destinatarios do Plano

A execucéo e aplicacao do PPRC é obrigatéria para a CCAMTYV e para os membros dos
orgaos sociais, bem como os colaboradores e prestadores de servigos da Instituicao,
independentemente da sua localizagado geografica, e, consequentemente, para todas as
pessoas singulares ou coletivas que, no dmbito de diferentes tipos de relacionamentos
contratuais, concretizam em cada momento o desenvolvimento do objeto da atividade

societaria.

3. Referenciais Normativos
3.1. Referenciais Normativos Externos

3.1.1. Gerais

e Lein.°94/2021, de 21 de dezembro, que aprova medidas previstas na
Estratégia Nacional Anticorrupgao, alterando o Cédigo Penal, o Cédigo
de Processo Penal e leis conexas.

e Lein.°93/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o regime geral de
protecdo de denunciantes de infragdes, transpondo a Diretiva (UE)
2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro
de 2019, relativa a protecao das pessoas que denunciam violagdes do
direito da Uni&o.

o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o Mecanismo

Nacional Anticorrupgcao e estabelece o regime geral de prevencéo da



corrupgao.

e Resolugao do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 18 de margo, que

aprova a Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-2024.

3.1.2. Especificos

o Art. 6° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que
estabelece a obrigacdo de adogédo e implementacdo de um plano de

prevencao de riscos de corrupcéo e infragdes conexas.

3.2. Referenciais Normativos Internos
- Cbdigo de Conduta da CCAMTYV, publicado em https://anticorrupcao.pt/ccamtv/wp-
content/uploads/sites/8/2024/03/Codigo de Conduta CCAMTV 03.2024 Internet.pdf.

- Politica de Protecdo de Denunciantes da CCAMTV, publicada em

https://www.protecaodedenunciantes.com/ccamtv/normas-reqguladoras/politica-de-

protecao-de-denunciantes/.

- Politica de Protecdo de Dados e Privacidade da CCAMTYV, publicada em

www.ccamtv.pt.

4. Conceitos e Lista de Infragoes

Os principais conceitos e a lista de infragdes que integram o RGPC encontram-se
detalhados no Anexo — Lista de Infragdes e Conceitos Fundamentais, (i) sendo definidos
os principais conceitos-chave, cujo conhecimento e compreensao se consideram mais
relevantes para a aplicagao deste plano e (ii) sendo possivel consultar a lista de
infragdes que integram o ambito da corrupgéo e infragdes conexas de acordo com o

regime juridico aplicavel.

5. Integracdo do PPRC no Plano de Cumprimento Normativo

O PPRC é parte integrante do Plano de Cumprimento Normativo (PCN) da CCAMTYV,
na medida em que, nos termos do n.° 1 do art. 5.° do RGPC, a CCAMTYV esta obrigada
a adotar e a implementar um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo
menos, para além do plano de prevengéo de riscos de corrupgao, (i) um cédigo de
conduta, (ii) um programa de formacéo e (iii) um canal de denuncias, a fim de prevenir,
detetar e sancionar atos de corrupgao e infragdes conexas, levados a cabo contra ou

através da entidade.


https://anticorrupcao.pt/ccamtv/wp-content/uploads/sites/8/2024/03/Codigo_de_Conduta_CCAMTV_03.2024_Internet.pdf
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(i) Sobre o Codigo de Conduta, consultar Anexo - Cédigo de Conduta;
(ii) Sobre o Programa de Formagao, consultar infra capitulo;

(iii) Sobre o Canal de Denuncias, consultar Anexo - Canal de Denuncias.

6. Obrigacoes de Planeamento e de Colaboracgao
A CCAMTV esta obrigada a adotar e implementar um PPRC que abranja toda a sua
organizagao e atividade, incluindo areas de administracao, de diregdo, operacionais ou

de suporte, e que contenha:

(i) a identificagao, analise e classificacdo dos riscos e das situagdes que possam expor
a entidade a atos de corrupcao e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao
exercicio de fungbes pelos titulares dos 6rgaos de administracdo e direcao,
considerando a realidade do setor e as areas geograficas em que a entidade atua - Cfr.,

infra, capitulo sobre Atividades de Risco;

(i) as medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados - Cfr., infra, capitulo sobre

Medidas Preventivas e Corretivas.

Para garantir o cumprimento das obrigagdes de planeamento, todos os trabalhadores,
colaboradores ou fornecedores que estejam, por qualquer meio de relacionamento
contratual, envolvidos nas areas de administracdo, de dire¢gdo, operacionais ou de
suporte da CCAMTYV estéo obrigados a colaborar com o Responsavel pelo Cumprimento

Normativo, o Controlo e Revisdo do PPRC, nos termos seguintes.

7. Responsabilidades pelo PPRC

7.1. Responsabilidades do Conselho de Administragcao

O Conselho de Administracdo da CCAMTV, nas suas funcbes hierarquicas e de
representagao legal, é o responsavel por assegurar a conformidade das componentes
do PCN, entre as quais se inclui o PPRC com os requisitos legais estabelecidos nas
normas aplicaveis, aprovando as medidas técnicas e organizativas necessarias ao seu

desenvolvimento e execugado, bem como promover a sua melhoria continua.

O Conselho de Administracdo da CCAMTV tem as seguintes responsabilidades

especificas:



(i) aprovar o Programa de Cumprimento Normativo e os respetivos componentes

regulatorios;

(ii) designar o Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) e o Controlo e Revisao
do PPRC, com poderes para supervisionar o correto funcionamento e o cumprimento

do Programa de Cumprimento Normativo e do PPRCIC,; e,

(iif) controlar periodicamente a implementacao, eficiéncia e atualizagdo do PPRC, com

base nos Relatérios de Execucéo.

7.2. Responsabilidades do Responsavel pelo Cumprimento Normativo
O Responsavel pelo Cumprimento Normativo € o responsavel geral pela execucao,

controlo e revisdo do PPRC.

A CCAMTYV designou internamente o Responsavel pelo Cumprimento Normativo, que
exerce as suas funcbes de forma independente, permanente e com autonomia
decisoria, podendo aceder livremente a quaisquer informacdes relativas a vida e
atividade da CCAMTYV, bem como conduzir as diligéncias necessarias a execugao do
PPRC, nomeadamente com vista a identificacdo de quaisquer riscos, contingéncias ou
nao conformidades e, também, a implementagao das medidas que sejam consideradas

adequadas a respetiva mitigagdo ou regularizagao da situagéo.

Cfr., infra, capitulo sobre a designacao do Responsavel pelo Cumprimento Normativo e

da Equipa Responsavel pela Execugao, Controlo e Revisdo do PPRC.

7.3. Responsabilidades dos Responsaveis Hierarquicos das Unidades
Organicas e Departamentos

Os Responsaveis Hierarquicos dos Departamentos, Gabinetes e agéncias, identificados

nos termos do organograma da CCAMTYV, de acordo com o Anexo — Organogramas,

tém, as responsabilidades (i) pela colaboragdo na elaboragao, atualizacdo e melhoria

continua da matriz de riscos, (ii) pela gestao diaria e proactiva dos riscos e aplicagao

das medidas de mitigagdo ou regularizacao das situagdes, de acordo com as normativas

estabelecidas.



8. Controlo e Relatérios da Execucgdao do PPRC
A execugao do PPRC esta sujeita a controlo e a reporte pelo Responsavel pelo
Cumprimento Normativo, o Controlo e Revisdo do PPRC, efetuado nos seguintes

termos:
(i) relatério de execugao intercalar;

Elaboracdo, no més de outubro do ano civil a que respeita, de relatério de avaliagao

intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo;
(ii) relatério de execugao anual;

Elaborag&o, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugéo, de relatorio de
avaliagao anual, contendo nomeadamente a quantificagcdo do grau de implementacao
das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da sua plena

implementacéo.

9. Procedimentos de Revisdo e Atualizagao do PPRCIC
O Responsavel pelo Cumprimento Normativo, o Controlo e Revisdao do PPRCIC,

procede a revisdo do PPRCIC nos seguintes termos:

(i) revisao trienal obrigatéria ou
(i) revisdo sempre que se opere uma alteragdo nas atribuigdes ou na estrutura
organica ou societaria da entidade que justifique a revisdo dos elementos

correlacionados com a matriz de riscos — Cfr. Anexo — Matriz de Riscos.

10. Designacdao do Responsavel pelo Cumprimento Normativo e da Equipa

Responsavel pela Execucao, Controlo e Revisao do PPRC

10.1. Designac¢ao do Responsavel pelo Cumprimento Normativo
O Conselho de Administragdo da CCAMTYV procede a designacao do Responsavel pelo

Cumprimento Normativo, nos seguintes termos:
(i) Posicao

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo designado € um elemento da direcéo

superior ou equiparado;

(i) Misséo
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O Responsavel pelo Cumprimento Normativo garante e controla a aplicagdao dos
componentes do PCN, designadamente, do PPRCIC, do Canal de Denuncias e do

Programa de Formacao;
(iii) Exercicio da Fungéo

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo exerce as suas fun¢des de modo

independente, permanente e com autonomia decisoéria;
(iv) Informagao Interna e Meios

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo dispde da informacéo interna e dos meios

humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho da sua funcao.

Cfr. documento formal da designagao do Responsavel pelo Cumprimento Normativo em
Anexo — Designagdo do Responsavel pelo Cumprimento Normativo e da Equipa

Responsavel pela Execucéo, Controlo e Revisao do PPRCIC.

11. Publicidade e Comunica¢ao do PPRCIC e dos Relatérios de Execucgao
O Responsavel pelo Cumprimento Normativo, com o suporte da Equipa Responsavel
pela Execugéo, Controlo e Revisdo do PPRCIC, assegura a publicidade e comunicagao

do PPRCIC e dos seus Relatérios de Execugao, nos seguintes termos:

(i) assegurar a publicidade do PPRCIC e dos Relatdérios de Execugédo aos seus
trabalhadores, colaboradores ou fornecedores, devendo fazé-lo através da intranet e na
sua pagina oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementagéo

e respetivas revisdes ou elaboracao; e,

(ii)assegurar uma comunicagao regular sobre os riscos e as medidas técnicas e
organizativas aos seus trabalhadores, colaboradores ou fornecedores, devendo fazé-lo
através dos canais de comunicagao disponiveis, de acordo com Plano de Comunicagao

a desenvolver.

12. Areas de Atividade e Fontes de Risco

12.1. Areas de Atividade Suscetiveis
Aplicada a Metodologia de Gestao de Risco descrita no Anexo - Metodologia de Gestao

de Risco, foram mapeadas as principais areas de atividade e macro-processos
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suscetiveis de envolver a ocorréncia de situagdes relevantes no ambito da corrupgao e

infracbes conexas, de acordo com a seguinte classificagao:
* acesso a informagéo privilegiada ou confidencial,

* aquisicao e/ou licenciamento de bens moveis;

* auditoria Interna;

* contratacdo de servigos e/ou compra de produtos;

+ gestao de contas;

+ gestdo de contencioso legal e fiscal;

» gestdo de imobilizado;

» recursos Humanos (Recrutamento e seleg¢ao);

* recursos Humanos (Avaliacao de desempenho);

* recursos Humanos (Processamento de salarios, despesas e abonos);
* reporte financeiro; e,

» gestdo de relagdes institucionais.

12.2. Fontes de Risco
Apos analise destas areas de atividade e macro-processos, foram identificadas 8 fontes

de risco:

» fraude na obtencao de subsidios ou subvencoes;

+ utilizagao e/ou divulgagao de informagao privilegiada ou confidencial,
» favorecimento de entidades externas (corrupgao ativa);

* pagamentos indevidos;

* recebimentos indevidos;

+ atribuicdo de beneficios em troca de vantagens e/ou beneficios (corrupgéo passiva)

e,
» falta de isen¢do ou imparcialidade.

Cfr., para uma analise detalhada e integrada, o Anexo - Matriz do PPRCIC.
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13. Medidas de Controlo

13.1. Tipos de medidas implementadas
Para responder a todos os riscos de corrupcao e infragdes conexas identificados, foram
implementadas e s&o executadas medidas de controlo que permitem reduzir a respetiva

probabilidade de ocorréncia e o correspetivo grau de impacto.

Estas medidas distinguem-se entre medidas de controlo global (cddigo, normas,
politicas e outros mecanismos transversais) e medidas de controlo aplicacional

(processos e procedimentos a nivel operacional).

13.2. Medidas de controlo global

As medidas de controlo global transversais, isto é, controlos suscetiveis de mitigar
qualquer fator de risco de corrupcao ou infragdes conexas, sdo enquadrados por um
conjunto de documentos (codigos, normas, politicas) nos quais estdo definidos os
principios fundamentais a assegurar em matéria de Conformidade Regulatéria,

designadamente os seguintes:

(i) Cadigo de Conduta;

(i) Politica de Protecado de Denunciantes;

(iii) Procedimentos do Canal de Denuncias (Whistleblowing).

(iii) Politicas de Protecédo de Dados e Privacidade; e,

(iv) Politicas de Segurancga da Informacgéo.

13.3. Medidas de controlo aplicacional
As medidas de controlo aplicacional operacionais associados a mitigagdo ou
regularizagdo de cada fator de risco, encontram-se elencadas no Anexo - Matriz do

PPRCIC, destacando-se, entre outras e designadamente as seguintes:
» controlos funcionais dos processos;
» controlos gerais dos sistemas informaticos e de controlos aplicacionais;

e controlo de acessos;
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* segregacao de fungbes, principalmente entre os niveis de processamento e

autorizagdo ou aprovagao;
» sistema de conferéncia, aprovacgao e autorizagao;
» politicas, manuais, normas e procedimentos especificos

» sessoes técnicas de formacao ministrada aos responsaveis pelos macro-processos;

e,

» vinculagao dos trabalhadores, colaboradores ou fornecedores por via contratual ou

normativa.

13.4. Implementacao de agcoes de Gestao de Risco e Auditoria Interna

Durante o processo de avaliacdo de risco foi identificada a necessidade de
desenvolvimento de um plano de acédo de Auditoria Interna, para melhorar o nivel de
controlo nas principais areas ou macro-processos suscetiveis de ocorréncia de

situacdes de corrupcgao e infragdes conexas.

14. Avaliagao de Risco
Considerando as areas de atividade suscetiveis e as fontes de risco referidas, foi
realizada a avaliacéo do nivel de criticidade de cada risco tendo em consideracéo a sua

classificacdo em termos de probabilidade de ocorréncia e o seu impacto.
A avaliacao de risco foi realizada considerando:
* 0 risco inerente, isto &, o risco antes da aplicacdo de qualquer tipo de controlo;

* 0 nivel de controlo existente na organizacéo, isto é, as medidas de controlo existentes;

e,
* 0 risco residual, isto é o risco apds aplicagdo dos controlos existentes na organizagao.

Da avaliacao de risco nas 16 areas ou macro-/processos, com base nos 8 riscos, foram

identificados 35 fatores de riscos, destacando-se os seguintes:
* 14 altos, 5 médios e 16 baixos

* 31 dos processos tém um nivel de controlo ‘total’ ou parcial’.
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Numa avaliagao do risco residual, verifica-se que os riscos altos diminuiram de 14 para
2.

O resultado da avaliagao de risco residual das referidas areas ou macro-/processos,

evidenciam um elevado nivel de controlo implementado pela organizagao.

Cfr. resultados detalhados no Anexo - Matriz de Riscos Residuais.

15. Plano de Formacgao Técnica e Capacitacao

A integracdo de um plano de formacido técnica e de capacitacao no PPRCIC ¢
fundamental para garantir que os quadros dirigentes e os trabalhadores da CCAMTV
estejam bem preparados para lidar com os desafios da prevencao da corrupgao e

infracGes conexas.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo, com a colaboragcdo da Gestdo de
Recursos Humanos, elabora um Plano de Formagido Técnica e Capacitacdo em

prevencao da corrupcao e infracbes conexas, de acordo com a seguinte estrutura:

15.1. Objetivos da Formacgao
Definigdo clara dos objetivos da formacgao técnica e de capacitagdo, como melhorar as
competéncias dos trabalhadores em identificar e mitigar riscos, fortalecer a seguranca

dos controlos e melhorar a eficacia da resposta a situagoées de nao conformidade.

15.2. Identificagao das Audiéncias-Alvo
Identificacdo dos dirigentes ou trabalhadores que seréo alvo da formagao, levando em
consideracgao suas fungdes especificas, niveis de experiéncia em segurancga cibernética

e areas de especializagao.

15.3. Conteudo da Formacgao

Descrigao dos temas técnicos que serdo abordados na formagéo, incluindo:

- nogdes basicas de prevengao da corrupgao e infragdes conexas, incluindo conceitos

fundamentais;
- medidas organizativas de prevengao da corrupgao e infragdes conexas;

- medidas técnicas de prevencao da corrupgéao e infragdes conexas;
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- responsabilizacdo e sangbes aplicaveis no ambito da prevencao da corrupcéo e

infracoes conexas;

- procedimentos de comunicacdo de irregularidades, denuncia e protegdo de

denunciantes; e,

- procedimentos e protocolos de resposta a incidentes, incluindo agao imediata, recolha

de evidéncias, analise de causas e mitigagao ou regularizacdo de ndo conformidades.

15.4. Formagao dos Quadros Dirigentes
Todos os trabalhadores ou colaboradores com responsabilidades ou cargos dirigentes
devem possuir conhecimentos especialmente qualificados e treinados sobre o PPRC,

de forma a:
- conhecerem a Matriz de Riscos do PPRC;

- conhecerem os contactos, as metodologias e os procedimentos fundamentais do

Responsavel pelo Cumprimento Normativo e da sua equipa de suporte;

- estarem preparados para identificar riscos ou situacbes de ndo conformidade e

encaminhar essas situagdes para o Responsavel pelo Cumprimento Normativo; e,

- auxiliarem o Responsavel pelo Cumprimento Normativo na prossecucado das suas

funcoes.

15.5. Metodologia de Ensino e Formagao Técnica
Descricdo dos métodos que serao utilizados para ministrar a formagao técnica, como
aulas tedricas, laboratérios praticos, estudos de caso, simulagdes de incidentes e

simulacros ou exercicios praticos.

15.6. Recursos de Apoio e Plataforma de Formagao
Lista de recursos adicionais que serdo disponibilizados aos participantes para
complementar a sua formacdo, como documentagdo técnica, tutoriais online,

ferramentas de software e acesso a Plataforma de Formacao.

Os conteudos considerados relevantes relativamente as A¢oes de Formacgao, as Acbes
de Capacitagao ou aos Simulacros sobre o PPRC estarao disponibilizados a utilizadores

credenciados na Plataforma de Formacao sobre Conformidade Regulatéria.
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15.7. Cronograma de Formagao
Cronograma detalhado das sessbes de formacao, indicando datas, horarios, locais e

audiéncias-alvo de cada sessao sera divulgado pela Gestao de Recursos Humanos.

15.8. Avaliagao de Desempenho
Mecanismos para avaliar a eficacia da formagao técnica, como testes praticos, exames
de certificagao, avaliagdes de desempenho e analise do progresso dos participantes ao

longo do tempo.

15.9. Atualizagao e Melhoria Continua
Procedimento de revisdo e atualizagao regular do plano de formacdo com base no
feedback dos participantes, evolugao dos riscos e melhores praticas de gestdo de

incidentes.

16. Agcoes de Comunicacao ou Divulgagao
Para além das atividades de publicidade supra-referidas, a existéncia e um resumo
executivo do PPRC deve ser objeto de agbes de comunicagao interna e externa, através

de realizacéo de a¢des de divulgagao:

e Deve ser realizada uma agéo inicial de divulgagéo da existéncia do PPRC, dirigida

a todos os dirigentes, trabalhadores, colaboradores ou fornecedores da CCAMTV.

e Durante os dois primeiros anos de atividade, deverao ser realizadas divulgagoes
semestrais de caracter similar para reforgar e sedimentar os conhecimentos por

parte dos destinatarios.

¢ O modelo de comunicacdo interna a enviar esta disponivel no Repositorio de

Documentagao, Formularios e Formagao (RDFF) acessivel via intranet.

17.Anexos
Anexos — Documentacdo Complementar do PPRC, acessiveis na Plataforma de

Conformidade Regulatéria, através da hiperligacao https://anticorrupcao.pt/ccamtv/:

17


https://anticorrupcao.pt/ccamtv/

Anexo - Lista de Infragbes e Conceitos Fundamentais

Anexo - Cédigo de Conduta

Anexo - Canal de Denuncias

Anexo — Designacéo do Responsavel pelo Cumprimento Normativo e da Equipa
Responsavel pela Execugao, Controlo e Revisdo do PPRCIC

Anexo — Organogramas

Anexo - Metodologia de Gestao de Risco

Anexo - Matriz do PPRCIC

Anexo - Matriz de Riscos Residuais
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